. WorldTrips®

Atlas Travel®

O plano Atlas Travel da WorldTrips, integrante do grupo de empresas Tokio Marine HCC, acompanha vocé
em quase todos os lugares do mundo onde vocé passa suas férias, estuda, faz viagens a negdcios ou
missionarias.



Por que
escolher a
Atlas Travel®?

Independente da sua razao,
viagens internacionais
devem ser uma experiéncia
agradavel. Complicacdes e
emergéncias como doencas,
lesBes e desastres naturais
sdo fatos da vida. Enquanto
esperamos que nenhum
destes incidentes ocorra,
estamos aqui para Ihe ajudar
caso aconteca.

E por isso que a Atlas
Travel oferece cobertura
para despesas médicas
inesperadas, assim como
beneficios de viagem

de emergéncia e servicos
de assisténcia multilingue
em viagem.

PRECISO DE SEGURO DE
SAUDE PARA VIAGEM?

Muitas vezes o seguro de saude primario
em seu pais de residéncia oferece pouca
cobertura, ou nenhuma, para despesas
médicas decorrentes de suas viagens
fora de seu pais de origem. A Atlas Travel
oferece cobertura internacional, bem
como beneficios importantes como
Evacuagdo médica de emergéncia,
Quarto e internacéo hospitalar, além

de Resposta a crises para situagdes

de sequestro e resgate no exterior

Para obter mais informacdes sobre a
Atlas Travel, acesse o site worldtrips.
com.

DEPOIS DE ADQUIRIR A
COBERTURA, COMO POSSO
CONFIAR QUE A EMPRESA
ESTARA LA QUANDO EU
PRECISAR DELA?

O WorldTrips, com sede nos Estados
Unidos em Carmel, no estado de Indiana,
é uma empresa de servigco completo que
oferece seguro de saude internacional,
destinada ao atendimento das necessi-
dades dos consumidores

em todo o mundo.

A WorldTrips é integrante do grupo

de empresas Tokio Marine HCC. O

Tokio Marine HCC é um grupo lider em
seguros especiais que conduz atividades
em aproximadamente 180 paises e
garante mais de 100 classes de seguros
especiais. Com sede em Houston, no
Estado do Texas, a empresa é composta

por equipes altamente empreendedoras
preparadas para segurar situacgdes,
empresas e individuos especiais,
atuando de forma independente para
oferecer solucdes eficazes.

Os nossos produtos e capacidades
definem o padréo da indUstria e muitos
dos nossos quase 2.500 funcionarios
sdo especialistas do setor.

O Tokio Marine HCC faz parte da Tokio
Marine, uma empresa global de excelén-
cia, com uma capitalizagado de mercado
de aproximadamente US$30 bilhdes.*

O Tokio Marine HCC detém uma solidez
financeira com avaliagdo** de AA- pela
Standard & Poor’s e Fitch Ratings e A++
(Superior) pela A.M. Best Company.

Para obter mais informacdes sobre a
Atlas Travel, acesse o site worldtrips.
com.

*A partir de 11/02/22. **No momento da im-
pressao. Para obter mais informagdes sobre essas
avaliacbes, acesse: www.standardandpoors.com,
www.ambest.com e www.fitchratings.com.



Programa de Beneficios e Limites da Atlas Travel

DETALHES DO PLANO
Franquias

US$0, US$100, US$250, US$500, US$1.000, US$2.500 ou US$5.000 por periodo de vigéncia do certificado.

Limite maximo total

Idade de 80 anos ou mais - US$10.000; De 65 a 79 anos - US$50.000 ou US$100.000; Todos os demais -
US$50.000, US$100.000, US$250.000, US$500.000, US$1.000.000 ou US$2.000.000.

Cosseguro

Pagaremos 100% das despesas qualificadas apds a franquia até o limite maximo total.

Despesas qualificadas estéo sujeitas a franquia, cosseguro, limite maximo total e sdo por periodo de vigéncia do certificado, salvo indicacdo especifica em contrario.

B O
Quarto e internacéo hospitalar

Tarifa média em quarto semiprivado, incluindo servicos de enfermagem.

Ambulancia local

Cobrancas usuais, razodveis e costumeiras, somente quando a doenga ou lesdo coberta resultar em internagao
hospitalar.

Unidade de terapia intensiva

Até o limite maximo total.

Comparticipacéo de pronto-socorro

Pedidos de indenizacéo fora dos EUA
Sem comparticipagao

Pedidos de indenizacdo nos EUA

Vocé serd responsavel pela comparticipagdo de US$200 a cada visita ao
pronto-socorro por motivo de doenca, exceto se for internado no hospital.
Nao havera comparticipacao para tratamento de lesdes em pronto-socorro.

Comparticipacéo de centro de atendimento de urgéncia

Pedidos de indenizacdo fora dos EUA
Sem comparticipacédo

Pedidos de indenizacdo nos EUA

A cada visita, vocé serd responséavel pela comparticipagdo de US$15

- a comparticipacao é isentada para os segurados com franquia de US$0
— nao sujeito a franquia

Fisioterapia e quiropraxia ambulatorial

No méximo US$50 por dia. Obrigatério receita médica antecipada.

Demais despesas médicas qualificadas

Até o limite maximo total.

Exacerbacao de doencga preexistente
Consulte a descrigdo de beneficios

Até o limite maximo total.

Até US$25.000 de maximo vitalicio para Evacuacdo médica de emergéncia.

Emergéncia odontolégica (exacerbacéo da dor)

Até US$300 - n&o sujeito a franquia

Exame ocular de emergéncia por perdas cobertas
BENEFICIOS DE VIAGEM DE EMERGENCIA
Evacuagao médica de emergéncia

Até US$150. Franquia de US$50 por ocorréncia (a franquia do plano é isentada).
LIMITE

Até US$1.000.000 méximo vitalicio, exceto conforme previsto nos termos da Exacerbacao de doencga preexistente.
— ndo sujeito a franquia ou limite maximo geral

Retorno de menor

Até US$50.000 - n3o sujeito a franquia

Retorno de animal de estimacéo

Até US$1.000 - nio sujeito a franquia

Repatriagao de restos mortais

Igual ao limite maximo total escolhido - ndo sujeito a franquia ou cosseguro
Este limite se destina apenas a este beneficio e nédo estd incluido no limite méximo total nem sujeito ao mesmo.

Reunido de emergéncia

Até US$100.000, sujeito a um limite maximo de 15 dias - ndo sujeito a franquia

Desastre natural — Troca de acomodagoées

Até US$250 por dia por até 5 dias — ndo sujeito a franquia

Interrupgao de viagem

Até US$10.000 - n&o sujeito a franquia

Atraso de viagem

Até US$100 por dia apés um periodo de atraso de 12 horas que requeira um pernoite ndo planejado. Sujeito a um
maximo de 2 dias. — ndo sujeito a franquia

Extravio de bagagem despachada

Até US$1000 - nao sujeito a franquia

Extravio ou furto de passaporte/visto de viagem

Até US$100 - nao sujeito a franquia

Evacuacéo politica

Até US$ 100.000 de maximo vitalicio — ndo sujeito a franquia

Morte e desmembramento acidental (exclui perda devido
a acidente com empresa comum de transporte)

Beneficio maximo de US$250.000 por familia ou grupo.
- néo sujeito a franquia ou limite maximo total

Idades de 18 a 69 anos Idades de 70 a 74 anos

Maximo vitalicio - US$25.000 Maximo vitalicio - US$12.500
Morte - US$25.000 Morte - US$12.500

Perda de 2 membros - US$25.000 Perda de 2 membros - US$12.500
Perda de 1 membro - US$12.500 Perda de 1 membro - US$6.250

Menor de 18 anos Acima de 75 anos

Maximo vitalicio - US$5.000 Maximo vitalicio - US$6.250
Morte - US$5.000 Morte - US$6.250

Perda de 2 membros - US$5.000 Perda de 2 membros - US$6.250
Perda de 1 membro - US$2.500 Perda de 1 membro - US$3.125

Aditamento opcional de morte

e desmembramento acidental
(disponivel somente para segurados
de 18 a 69 anos de idade)

Maximo vitalicio - US$25.000

Morte - US$25.000

Perda de 2 membros - US$25.000

Perda de 1 membro - US$12.500

— nao sujeito a franquia ou limite maximo total

Morte acidental com empresa comum de transporte

Idades de 18 a 69 anos - US$50.000
Menor de 18 anos - US$10.000
Idades de 70 a 74 anos - US$25.000
Acima de 75 anos - US$12.500

Sujeito a um méximo de US$250.000 qualquer familia ou grupo.
— nao sujeito a franquia ou limite maximo total

Resposta a crises - resgate, objetos pessoais
e despesas e taxas de resposta a crises

Até US$10.000 - n&o sujeito a franquia ou limite maximo total
Upgrade opcional de resposta a crises com cobertura de evacuag&o em caso de desastre natural. US$90.000 por
periodo de vigéncia do certificado, com méaximo de US$10.000 para Evacuag&o em caso de desastre natural.

Indenizag&o hospitalar

US$100 por dia de internagdo hospitalar — ndo sujeito a franquia

Responsabilidade civil

Até:

US$25.000 maximo vitalicio

US$25.000 les&o a terceiros

US$25.000 propriedade de terceiros

US$2.500 propriedade de terceiros relacionados

- nao sujeito a franquia ou limite maximo total

Aditamento opcional de responsabilidade pessoal de até US$75.000 de méaximo vitalicio
- ndo sujeito a franquia ou limite maximo total

Despesas para acompanhante

Até US$1.500 - ndo sujeito a franquia

Protecdo em entrada transfronteirica

Até US$500 em caso de viagem com visto B-2 vélido e entrada negada na fronteira dos Estados Unidos
— nao sujeito a franquia




O queé
coberto pela
Atlas Travel®?

COBERTURA INTERNACIONAL

Evacuacado médica de emergéncia
e reunido de emergéncia

Vocé saberia o que fazer se estivesse em
uma situacao de risco a vida longe de casa?
O WorldTrips tem experiéncia em providen-
ciar evacuagoes médicas de emergéncia.

A Atlas Travel cobrira as despesas qualifi-
cadas necessarias para o seu transporte
de uma unidade de tratamento inicial até o
hospital mais préximo que esteja habilitado
para tratar a sua condigao de risco a vida.
Também compreendemos a importancia
do apoio familiar nessas situacgdes dificeis.
A Atlas Travel também cobrira os custos
de transporte, alojamento e refeigcdo de

um parente acompanhante apés uma
evacuagao médica de emergéncia coberta,
até o limite vitalicio.

Repatriacdo de restos mortais

O que a sua familia faria se acontecesse um
desastre enquanto vocé viaja?

A morte de um ente querido nunca é facil,
nado importa as circunstancias.

No evento infeliz da sua morte enquanto
estiver viajando no exterior, a Atlas Travel ira
providenciar e cobrir os custos qualificados
associados com a repatriacao de seus restos
mortais.

Retorno de menor

Caso haja a expectativa de internagéo do
segurado por mais de 36 horas devido a
uma lesdo ou doencga coberta e criangas
menores de 18 anos cobertas forem ficar
desacompanhadas como consequéncia, a
Atlas Travel vai cobrir o custo qualificado do
transporte das criancas de volta

para casa.

Terrorismo

Nestes tempos turbulentos, o risco de
terrorismo é uma realidade. Se estiver

no lugar errado na hora errada e estiver
visitando um pais ou regido SEM um alerta
de viagem de nivel 3 ou maior, a Atlas Travel
ofereceréa cobertura para as despesas
médicas qualificadas resultantes desses
atos. A cobertura exclui paises ou regides
para as quais o Departamento de Estado dos
Estados Unidos tenha emitido um alerta de
nivel 3 (“reconsiderar viagem") ou maior nos
60 dias anteriores a data de sua chegada.

Evacuacéo politica

Se, durante o periodo de cobertura e depois
da sua chegada, o Departamento de Estado
dos Estados Unidos emitir um alerta de
viagem de nivel 3 ou maior referente ao seu
pais de destino, a Atlas Travel ird coordenar
os seus preparativos alternativos de partida
desse pais e cobrira os custos qualificados
associados.

Desastre natural — Troca de
acomodacodes

Desastres naturais podem acontecer

em qualquer lugar e a qualquer hora.

Se ocorrer um desastre natural durante

a sua viagem fazendo com que vocé seja
removido do seu alojamento planejado e
pago, a Atlas Travel ira providenciar uma
assisténcia de, no maximo, US$250 por dia
durante cinco dias para ajudar a cobrir os
custos com alojamento alternativo.

BENEFICIOS DE QUALIDADE
DA ATLAS TRAVEL*

Exacerbacao de doencas preexis-
tentes

A Atlas Travel fornece um beneficio limitado
até o maximo vitalicio de cobertura médica
para despesas médicas qualificadas. Se tiver
menos de 80 anos, pode ser coberto pela
exacerbacgdo de uma doenca preexistente.
Isto também inclui um limite maximo
vitalicio de até US$25.000 para evacuagio
médica

de emergéncia.

Exacerbacao de doenca preexistente
refere-se a surto ou recorréncia repentina

e inesperada que seja de curta duracao,
tenha avancgo rapido e requeira atendimento
urgente. Uma doenca preexistente que seja
crbnica ou congénita, ou que se agrave gra-
dativamente com o tempo, ndo representa
exacerbacdo de doenca preexistente.

O beneficio de Exacerbacgéo de Doenca
Preexistente somente se aplicara se todas
as seguintes condi¢des forem atendidas:

a. A Exacerbagédo de Doenca
Preexistente ndo esté direta ou indireta-
mente relacionada a uma doencga crdnica
ou congénita;

b. O tratamento deve ser obtido
dentro do periodo de vinte e quatro (24)
horas a contar do surto ou da recorréncia
repentina ou inesperada;

c. Vocé deve ter menos de oitenta (80)
anos de idade;

d. Vocé néo deve estar viajando contra
ou em desacordo com as recomendacdes,
programas de tratamento estabelecidos
ou orientacdo médica de um clinico ou de
outro profissional da area de saude;

e. Vocé nao deve estar viajando com o
intuito ou propdsito de obter ou procurar
tratamento para a doenca preexistente;

f. Vocé deve estar viajando fora de seu
pais de origem.

Internacao e tratamento ambulatorial

Se uma doenca ou lesdo coberta exigir
internacao, o plano oferece cobertura para
os custos qualificados associados com a
internacao, inclusive unidade de terapia
intensiva e tratamento ambulatorial.

Cobertura esportiva

A Atlas Travel inclui cobertura para lesdes

e doencgas qualificadas que podem ocorrer
ao participar de muitos esportes populares
nas férias - esqui e snowboard (descidas
recreativas e/ou cross-country), mergulho,
esqui aquatico e outros - sem nenhum custo
adicional. Determinados esportes radicais
estédo excluidos da cobertura.

Complicacdes da gravidez

A Atlas Travel oferece cobertura para compli-
cacdes da gravidez durante as primeiras 26
semanas de gestacéo.

Resposta a crises

A Atlas Travel oferece até US$10.000 (ou

até US$100.000 se **a cobertura adicional
for selecionada) para amortizar os custos
associados com sequestro, como resgate,
despesas de resposta a crise e extravio

de objetos pessoais. Esse beneficio inclui
acesso aos servigos do Unity Crisis Group de
assessoria, coordenacdo com as autoridades
e negociacdes durante um sequestro.

Responsabilidade civil

A Atlas Travel oferece até US$25.000

(ou até US$100.000 se for selecionada
uma cobertura adicional) para amortizar
os seguintes tipos de sentencas judiciais
qualificadas ou acertos judiciais aprovados
contraidos pelo segurado:

» Lesdo a terceiros;

» Dano/perda dos bens pessoais de um
terceiro;

» Dano/perda dos bens pessoais de um
terceiro relacionado.

*A descricdo de cobertura nestas paginas serve apenas para
fins informativos. A cobertura efetivaira variar com base nos
termos e condi¢des da apdlice emitida. As informacdes descri-
tas neste documento nao alteram nem de outra forma afetam
os termos e condi¢des de qualquer apdlice de seguro emitida
pelo WorldTrips ou por suas afiliadas. Caso uma apdlice ndo
esteja condizente com as informacgdes descritas no presente
documento, a linguagem da apdlice terd precedéncia.

**Entende-se por doenca preexistente qualquer lesdo, doenca,
enfermidade, moléstia ou demais disturbio, quadro ou problema
de saude fisico, médico, mental ou neurolégico que, com razodvel
certeza médica, exista no momento do requerimento ou em
qualquer momento durante o periodo de 2 anos anteriores a data
de vigéncia deste seguro, seja este manifestado, sintomatico ou
conhecido ou ndo anteriormente, seja este diagnosticado, trata-
do ou revelado a nés antes da data de vigéncia, inclusive toda e
qualquer complicagédo ou consequéncia subsequente, crénica ou
recorrente relacionada a ele ou resultante ou decorrente dele.

***A selecdo de um upgrade adicional de US$90.000 esta
disponivel, o qual inclui o beneficio adicional de um méximo de
US$10.000 para evacuagédo em caso de desastre natural.



Inscricao e
comunicacao
de pedido de
indenizacao

COBERTURA NO PAIS DE
ORIGEM

Cobertura acessoria no pais de
origem

Vocé deve ter adquirido trés meses

de cobertura para que a Cobertura
Acessoria no Pais de Origem esteja em
vigor.

Para os individuos que tém os EUA como
pais de origem, a cada periodo de trés
meses durante o qual o segurado tem
cobertura nos termos do presente, as
despesas médicas contraidas nos EUA
tém cobertura de até, no maximo, 15
dias.

Para os individuos que tém como pais

de origem outro pais que ndo seja os
EUA, a cada periodo de trés meses
durante o qual o segurado tem cobertura
nos termos do presente, as despesas
médicas contraidas no pais de origem
do segurado tém cobertura de até, no
maximo, 30 dias.

Qualquer beneficio acumulado em um
unico periodo de trés meses néo se
acumula para outro periodo. A impos-
sibilidade do segurado de continuar a
sua viagem internacional ou a volta do
segurado ao seu pais de origem com a
finalidade Unica de obter tratamento
para uma doenca ou lesdo que teve

inicio durante a viagem implicara no
cancelamento de qualquer cobertura
acessoria no pais de origem.

Cobertura médica pelo periodo
do beneficio

Durante a vigéncia do certificado, o
periodo do beneficio ndo aplicar-se-a. Ao
término do certificado, inclusive quando
vocé voltar ao seu pais de origem, o
periodo do beneficio aplica-se somente
pelo periodo de até 90 dias as despesas
médicas qualificadas diretamente
relacionadas a uma lesdo ou doencga que
foi diagnosticada ou tratada enquanto

o certificado estava em vigor. O periodo
do beneficio comecga no primeiro dia de
diagndstico ou tratamento de uma leséo
ou doenga coberta realizado enquanto se
encontra fora do seu pais de origem. O
periodo do beneficio aplica-se quer vocé
retorne ou ndo ao seu pais de origem.

Inscricao

Vocé podera acessar o sistema de
cotacdo e contratagdo ou preencher um
requerimento e envia-lo por correio ou
fax juntamente com o seu pagamento
para o seu agente ou para o WorldTrips.

Comunicacao de pedido de
indenizacédo

Vocé pode apresentar um pedido de
indenizagdo preenchendo e enviando um
formulario de Autorizacao e Declaragao
do Requerente junto com a habilitagéo
de crédito (contas detalhadas, recibos de
pagamento etc.).

Vocé pode preencher e apresentar o
formulario e os anexos necessarios
on-line através da Member Portal no site
worldtrips.my.site.com/MemberPortal
ou em nossa pagina de Atendimento

ao Cliente no site www.worldtrips.com/
customer-service OU vocé pode fazer

o download do formulario do pedido

de indenizagdo em nossa pagina de
downloads de documentos no site
www.worldtrips.com/downloads e
apresentéa-lo junto com a habilitagéo de
crédito por correio no endereco indicado
no formulario.

Devemos receber a habilitacao de
crédito dentro do prazo de 60 dias do
ultimo dia do periodo de vigéncia do seu
certificado (ou para pedidos de inden-
izacao realizados durante um periodo
de beneficio, 60 dias da data em que o
pedido for feito).

Lei de Protegéo e Cuidado ao Paciente ("PPACA"):
Este seguro ndo esté sujeito a Lei de Protecédo e
Cuidado ao Paciente dos EUA (a “PPACA"), sendo
que néo oferece determinados beneficios de se-
guro exigidos pela mesma. A PPACA exige que de-
terminados cidaddos americanos ou residentes
dos EUA obtenham plano de saude nos termos da
PPACA ou “cobertura essencial minima”.

A PPACA também exige que certos patrdes
oferecam cobertura de seguro aos seus fun-
cionarios nos termos da PPACA. Podem ser
impostas penalidades fiscais aos cidadaos ou
residentes dos Estados Unidos que deixem

de manter a cobertura essencial minimae a
determinados patrdes que deixem de oferecer

a cobertura de seguro aos seus funcionarios

nos termos da PPACA. Em alguns casos, certos
individuos podem ser considerados como se
tivessem a cobertura essencial minima nos
termos da PPACA mesmo se a sua cobertura de
seguro nao oferecer todos os beneficios exigidos
pela PPACA. Vocé deve consultar a sua assesso-
ria juridica ou contabil a fim de determinar se a
presente politica supre as eventuais obrigagdes
que talvez tenha nos termos da PPACA.

A Atlas Travel é subscrita pela Lloyd's. O
WorldTrips é uma empresa de servigos que faz
parte do grupo de empresas Tokio Marine HCC.
O WorldTrips tem autorizagéo para celebrar
contratos de seguro em nome dos integrantes
da companhia de seguro Lloyd’s da Lloyd’s Syn-
dicate 4141, que é gerida pela HCC Underwriting
Agency Ltd.




. WorldTrips®

ATENDIMENTO AO CLIENTE
EXCEPCIONAL

Member Portal e World Service
Center

A Member Portal do WorldTrips é uma
ferramenta de recursos e de gestado de
conta online disponibilizada para:

» Ampliagéo da cobertura e reim-
pressao de cartdes de identificagédo

» Obtencéo de detalhes relacionados
a comunicacéo de pedido de indeni-
zacgdo e download de formularios

 Localizagdo de prestadoras dentro da
rede da PPO (Organizagéo de Presta-
dora Preferencial)

ACESSE A MEMBER PORTAL NO
SITE:

https://worldtrips.my.site.com/
MemberPortal

Se preferir falar com um representante
de atendimento profissional, entre em
contato com o World Service Center
da WorldTrips ligando gratuitamente
de varios paises ou a cobrar. O World
Service Center consegue providenciar
atendimento em varios idiomas
diferentes.

ASSISTENCIA MEDICA E DE
VIAGENS EM TODO O MUNDO

A Atlas Travel® inclui servigos de
assisténcia médica e de viagens valiosos,
0S quais se encontram disponiveis sete
dias por semana, 365 dias ao ano. Entre
em contato com o WorldTrips para
acessar qualquer um destes servigos.

Monitoramento médico

Consultas com profissionais médicos
atendentes durante internagdes e
estabelecimento de um Unico ponto de
contato para que os parentes recebam
novidades de forma continua com
relacdo a situacdo médica.

Indicacdes de prestadoras

Informacdes de contato de unidades
médicas, clinicas odontolégicas e
médicas, além de farmacias no pais
de destino, em estilo ocidental.

22 via de documentos de viagem

Assisténcia com a obtencdo da 22 via de
passaportes, certiddes de nascimento,
vistos, passagens aéreas e demais
documentos de viagens.

Assisténcia com extravio de
bagagem

Servigo de controle para auxiliar na
localizagdo de bagagens ou de outros
itens extraviados em transito.

Visitor Insurance Services of America (VISOA)

1073 Willa Springs Drive Suite 1009
Winter Springs, Florida 32708, USA
Phone: +1-407-669-6400

E-mail: info@visoa.com
https://www.visoa.com

Integrante do grupo de empresas Tokio Marine HCC

To Be a Good Company

KHE2FFFYH6SP-971744701-645

DEMAIS SERVICOS DE
ASSISTENCIA DE VIAGEM*

» Reposicdo de medicamentos com
receita

» Preparativos de viagem de
emergéncia

» Envio de médico

* Assisténcia com traducao

» Reposi¢ao de cheques de viagem /
cartdo de crédito

*Para obter uma lista completa dos servicos

de assisténcia disponiveis ou para receber mais
informacdes, entre em contato com o WorldTrips.
Os servigos de assisténcia médica e de viagem
ndo s&o beneficios de seguro. Qualquer servigo
de assisténcia médica e de viagem fornecido nédo
representa uma garantia de qualquer beneficio
de seguro.




